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25.06.2014 Excelencia Empresarial y Premios de

Reconocimiento por el Servicio

En reconocimiento a su compromiso con la excelencia y la
mejora continua, el gobierno regional espafiol dio un sello de

excelencia a la planta de Zaragoza.

Para obtener el reconocimiento, la instalacién en

Zaragoza logré mas de 400 puntos en una auditoria

externa basada en EFQM, similar a la del Premio

Nacional de Calidad Malcolm Baldrige en Estados Unidos.

El tema del premio de este afio fue "Empresa y Talento", que
representa la necesidad de las empresas para mantener la innovacion y

la capacidad de adaptacion con el fin de mantener su competitividad.

Un grupo de diez empleados de Dana en la secciéon de Calidad, Recursos
Humanos, Ingenieria, Mantenimiento, y Fabricaciéon asisti6 a la

ceremonia.

Sobre el Mercado Postventa de Dana

Dana, un proveedor lider mundial de trenes de transmisién, sistemas
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de sellado y productos de gestidn térmica, también presenta un amplio
espectro de soluciones de alto rendimiento y eficientes para el campo
de las piezas de recambio. La gama de productos de las marcas de éxito
incluye Dana, SPICER, VICTOR REINZ, GLASER, GWB, THOMPSON,
TRUCOOL, SVL y TRANEJES y ofrece piezas de repuesto de calidad
superior en todo el mundo. La oferta comprende productos del mercado
de repuestos de fabricantes originales y de terceros para el
mantenimiento y la reparacién de coches turismo y vehiculos utilitarios

y todo terreno.

El equipo del mercado de repuestos Dana opera en 13 centros de
distribucién en todo el mundo y esta ahi para proporcionar asistencia
personal al cliente y soporte técnico. Inventarios extensivos en almacén
garantizan una alta disponibilidad de los productos con plazos de

entrega rapidos.

Further information can be found at www.dana.com/aftermarket.

Contenido del sitio: https://glaser.es/ES/Novedades/Noticias-de-Prensa.aspx?conseq=885
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